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I. ZAKLADNi USTANOVENI
Cl.1

(1) Méstska knihovna Vrbno (dale téZ knihovna) je provozovana pfispévkovou organizaci
Kulturni, informaéni a vzdélavaci centrum Vrbno, p.o. zfizenou méstem Vrbno
pod Pradédem. Zfizovaci listina byla schvalena Zastupitelstvem mésta usnesenim
¢. 199/ZM/082019 ze dne 11. 12. 2019.

(2) Knihovna je knihovnou zdkladni ve smyslu zakona ¢. 257/2001 Sb. (knihovni zdkon) a
poskytuje sluzby zptsobem zarucujici rovny pfistup vSiem obcéantm.
Knihovna je evidovadna u Ministerstva kultury CR jako vefejna knihovna pod é&islem
3348/2002.

(3) Knihovni fad upravuje podminky, za nichZ knihovna poskytuje vefejnosti knihovnické,
informacni a ostatni sluzby.

(4) Knihovni fad vydava podle § 4 ods. 7 knihovniho zakona provozovatel knihovny (vedouci
MeéK Vrbno).

£1.2

(1) Knihovna je verejnou knihovnou, ktera zabezpecuje vSsem obéanim rovny pfistup
kinformacim a kulturnim hodnotam, které jsou obsazeny ve fondech a informacnich
databazich knihovny. Svym uZivatelim poskytuje absenéni a prezencni pujcovani
knihovnich jednotek.

(2) Knihovna slouzi kulturnim, informacnim a vzdélavacim potfebam, a to predevsim obéand
a instituci mésta Vrbna pod Pradédem. ShromaZduje a zpfistupnuje knihy, periodika,
zvukové a elektronické dokumenty a dalsi informacni prameny.

Zpracovava, uschovava a poskytuje informace a zajistuje pfistup k dalSim informacnim
systémum.

Il. VYMEZENIi ZAKLADNICH POJMU
¢l 3

(1) Knihovni jednotkou se rozumi kazidy dokument zfondu knihovny evidovany jako
samostatna véc. Knihovni jednotkou pro ucely vypujcniho procesu miie byt rovnéz
elektronické zarizeni, stolni hra apod.

(2) Knihovnifond je soubor veskerych knihovnich jednotek, které knihovna zpfistupriuje svym
uzivatelim.

(3) Volny vybér je ¢ast knihovniho fondu, kterd je uZivateli pfistupna bez zprostfedkovani
knihovnikem.

(4) Uzivatelem knihovny (dale jen uZivatel) je kazdy, kdo v daném okamziku jakymkoliv
zplGsobem vyuZiva knihovni fond, technické zafizeni, data nebo jakékoliv jiné sluzby
poskytované knihovnou, a to jak osobné, tak prostfednictvim internetu, telefonu apod.
UZivatelem je rovnéz kazdy, kdo se zdrzuje v prostorach knihovny.

(5) Registrovanym c¢tenafem knihovny (dale jen ctenarem) je uZivatel, ktery vstoupil
s knihovnou do smluvniho vztahu, v jehoZ rdamci mu MéK Vrbno umoznuje provadét
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(6)

(7)

(8)

absencni vypajcky a vyuzivat dalsi sluzby. Podrobnosti o vzniku, trvani i zaniku tohoto
smluvniho vztahu stanovi knihovni fad dale. Evidenci vypljcek a ¢tenaia vede knihovna
prostiednictvim vypocetni techniky.

Registracni obdobi je ¢asovy usek, béhem néhoz ma registrovany ¢tenar pravo na to, aby
mu knihovna poskytovala sluzby uréené registrovanym ¢tenaram.

KaZda vypujcka z knihovniho fondu je bud’prezenéni, nebo absencni. Prezenéni vypajckou
je vypujcka knihovni jednotky, kterou Ize uZit pouze v prostorach knihovny.
Absencni vypujckou je vypujcka, u které da knihovna vyslovné svoleni (podle ustanoveni
Cl. 28), aby knihovni jednotku ¢tenar uzival i mimo prostory knihovny.

VypaGjcni hiitou je doba, po kterou smi uZivatel vypljcenou knihovni jednotku uZivat.
Vypujcni Ihatu stanovi knihovna pfi provedeni vypuajcky. Pokud tak neucini, pouZivaji se
Ihty stanovené v tomto knihovnim fadu.

I1l. SLUZBY UZIVATELUM

Cl.a

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)
(6)

(8)

MeéK Vrbno poskytuje informacni sluzby v rozsahu priméreném jejimu poslani, zejména
referencni, faktografické a bibliografické informace, informace z vnéjsich informacnich
zdroju.
MeéK Vrbno umoZiiuje vyuzivat knihovni fond a elektronické katalogy svého knihovniho
fondu.

MéK Vrbno umoznuje vyuzivat vypocetni a jinou techniku knihovny a vypocetni techniku
vnesenou uzivatelem. Pfi pouZivani techniky jsou uzivatelé povinni postupovat podle
pokyn( knihovnika. Knihovna umoznuje pfistup k internetu.

Knihovna za uhradu stanovenou v ceniku (pfiloha ¢. 1 knihovniho fadu) umozZiuje z fondu
knihovny zhotoveni tiskovych rozmnoZenin ve smyslu § 13 a § 30 autorského zakona.

Knihovna pro verejnost porada kulturni a vzdélavaci akce.

Knihovna informuje o svych sluzbach na internetové adrese www knihovna-vrbno.cz, dale
v prostorach knihovny, na socialnich sitich a dalsimi vhodnymi prostfedky.

Nad ramec dosavadnich sluZzeb mUze knihovna experimentdlné poskytovat nové sluzby.
Knihovna si vyhrazuje pravo kdykoliv takové sluzby prestat poskytovat, v nezbytnych
pfipadech i bez predchoziho upozornéni. Dotéenym osobam samotné zruseni takové
sluzby nezaklada pravo na ndhradu Skody, zadostiucinéni nebo jiné podobné pravo. Prava
a povinnosti smluvnich stran pri uzivani noveé sluzby se fidi podminkami, které knihovna
pfedem stanovi.

Knihovna mizZe ve vyjimecnych prfipadech své sluzby po nezbytné nutnou dobu
neposkytovat vibec nebo poskytovat jen vomezeném rozsahu, pokud ji v plném
poskytovani sluzby brani skutecnost, kterou knihovna nemuzie prekonat ani odstranit.
Dotcenym osobam nemoinost vyuZivani sluzeb knihovny nezaklada pravo na nahradu
Skody, zadostiucinéni nebo jiné podobné pravo.

Strana 3 z 21



¢l.5
(1)

(2)
(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

.6
(1)

(2)

IV. ZAKLADNI POVINNOSTI UZIVATELU

Uzivatel je povinen Fidit se knihovnim fadem a jeho prilohami a respektovat pfipadna
omezeni sdélend odpovédnym pracovnikem.

Uzivatel je povinen respektovat vsechna prava autorska a prava s nimi souvisejici.

Viechny sluiby Mé&K Vrbno muze uZivatel vyuzZivat jen k uceliim, které jsou v souladu
s poslanim knihovny, a zplsobem, ktery neni na Ujmu ¢innosti knihovny a préav ostatnich
osob.

Uzivatel je povinen se v knihovné chovat vidi svému okoli ohleduplné, zejmena
zachovavat klid a v prostoru knihovny nic neposkozovat. Uzivatel nesmi ostatni uZivatele
ohrojovat, obtéfovat a omezovat v pravu na pokojné vyuzivani sluzeb knihovny.
Prostory knihovny smi uZivatel uzivat jen v souladu s jejich uréenim. Pobyt v knihovné je
zakazan osobam znetisténym, podnapilym nebo pod vliivem psychotropnich latek. Rodice
malych déti odpovidaji za jejich chovani.

Pfi praci s vypocetni technikou, s audiovizualnim, reprografickym a jinym technickym
zatizenim knihovny je uzivatel povinen se fidit pisemnymi instrukcemi k zafizeni nebo
pokyny zaméstnancl knihovny. Nesmi zasahovat do zafizeni, ménit nastaveni a instalace.

Usivatel, ktery porusuje pravni predpisy nebo knihovni fad mze byt z prostor knihovny
vykazan. Mize byt doc¢asné nebo trvale zbaven prava pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni
ale zbaven povinnosti nahradit zptsobenou Skodu ani odpovédnosti podle platnych
predpisd.

Knihovna pofizuje fotografickou dokumentaci nebo videodokumentaci z pofadanych akci,
na které mohou byt zachyceni ndhodni navstévnici knihovny, pouze pro ucely
dokumentaéni a prezentaéni. Dokumentaci zvefejfiujeme na svych webovych a socidlnich
strankdach a v tisténych materialech.

Pobyt uZivateld v knihovné

Ugivatel je povinen pfed odchodem z knihovny (pfipadné z vymezeného prostoru)
predloZit k zaevidovani do ¢tenafského konta véechny vynasené knihovni jednotky.

Vyneseni knihovni jednotky bez registrace vypujcky je povazovano za kradez, a dokonce i

jen pokus o ni miZe byt oznamen organ(im &innym v trestnim Fizeni.

(3)

(2)
(3)

V pfipadé podezfeni z kradeZe je uzivatel na vyzvu zaméstnance MéK Vrbno povinen
vyckat pFijezdu prislusnikd Policie Ceské republiky, aby se podrobil kontrole.

V. SLUZBY URCENE REGISTROVANEMU CTENARI

Na registrovaného &tenare se v plné mife vztahuji prava a povinnosti, které maji uzivatele.
Registrovany ¢tendi dale mize vyuZivat sluzby uvedené v nasleduijicich odstavcich a v ¢l.
9a10.

Registrovany ¢tenaf mé pravo na absencni vypajcky.

Registrovany ¢tenai ma pravo na vypujcky z knihovniho fondu mimo volny vybér.
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Cl. 8

(1)

Registrovany ¢tenar ma pravo na rezervovani knihovni jednotky podle ¢l. 32 a ¢l. 33.

Registrovany ¢{tenai ma pravo vyuzivat vypocetni i jinou techniku knihovny
k vymezenym uceldm.

Knihovna muiZe umoinit uZiti nékterych sluieb, pfi nich neni nezbytnd ¢(tenafova
pritomnost v knihovng, téz po internetu.

Vedouci knihovny miZe rozhodnout o odepreni sluZeb registrovanému c¢tenafi na dobu
a7 péti let. Reditel tak rozhodne, pokud &tenaf:

a) spacha trestny €in proti zajmam knihovny,

b) dluzi alespon 10.000 K¢ a tento dluh neuhradi drive, neZ soud pravomocné tento dluh
uzni,

c) nebo zvlast zavainym zplGsobem ¢i opakované zavaznym zplsobem porudi knihovni
fad.

Cl. 9 Meziknihovni vyp(jéni sluzby

(1)

(2)

(3)

(4)
(5)

Registrovany ¢tenaf ma na zakladé zdkona ¢. 257/2001 Sb. (knihovni zédkon) pravo na
meziknihovni vypujcni sluzby (pfipadné mezinarodni meziknihovni vypGjéni sluzby) mezi
knihovnou a ostatnimi knihovnami v Ceské republice.

Zadost o meziknihovni vypujéni sluzbu podava registrovany uzivatel na oddéleni
pro dospélé.

S meziknihovni vypujcni sluzbou a mezindarodni meziknihovni vypujcni sluzbou souviseji
finan¢ni naklady uctované ctenar dle platného ceniku (pfiloha 1 tohoto knihovniho fadu).
Termin vraceni vypujcky urcuje knihovna, ktera dokument vlastni.

O splnéni zadosti informuje knihovna registrovaného ¢tenare zpravou sms, popfripadé e-
mailem.

Cl. 10 Pristup ke étendiskému kontu

(1)

(2)
(3)

(4)

Registrovany ctenaf ma pravo na pfistup ke svému ¢tenarskému kontu prostfednictvim
internetu nebo v knihovné.

Registrovany ¢tenar ma své ctenarské konto chranéné heslem.

Registrovany ¢tenar je povinen dbat na to, aby pfistup k jeho étenarskému kontu nebyl
zneuzit. Zejména nesmi nikomu prenechat k uziti svij ¢tenarsky priukaz nebo s kymkoliv
sdilet pfistupové udaje k uzivatelskému kontu pfistupnému prostfednictvim internetu.

Registrovany ¢tenar odpovida za kazdé zneuiiti pfistupu ke svému ¢tenafskému kontu,
které nebylo zplisobeno chybou na strané knihovny.
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VI. REGISTRACE CTENARE

€l. 11 Registrace ¢tenare starsiho 15 let

(1) Zadatel o registraci (dale jen ,Zadatel”) vyplni étendfskou pFihlasku a potvrdi ji svym

(2)

(3)

(4)

podpisem. Pritom je povinen prokazat se priikazem totoznosti.

Registrovanym uzivatelem knihovny se muzZe stat fyzicka nebo pravnicka osoba vydanim
prikazu uzivatele na zakladé vyplnéné pfihlasky ovérené knihovnikem podle osobnich
dokladt uzivatele a uhrazenim roc¢niho registracniho poplatku (viz cenik — pfiloha 1
knihovniho Fadu).

Za 7adatele muUZe jednat osoba jednajici na zadkladé plné moci s Gfedné ovéfenym
podpisem zadatele, pokud se pfitom prokéZe touto plnou moci a prikazem totoZnosti.

Neni-li zadatel pravné zpusobily k registraci, ¢ini tento Ukon za néj jeho zakonny zastupce
nebo opatrovnik.

€l. 12 Registrace ¢tenare mladsiho 15 let

(1)

(2)

(3)

Zadatel mladsi 15 let vyplIni étenéiskou pFihlasku a jejim piedlozenim poZada o registraci.
Za zadatele muze jednat i jeho zakonny zastupce.
Prihlaska zadatele musi byt pfedem schvalena a podepsana jeho zakonnym zastupcem.

Ten svym podpisem ruci za uhrazeni rocniho registracniho poplatku a za pInéni zavazku
vzniklych aZ do dovrseni patnacti let véku ¢tenare.

Zakonny zastupce nebo opatrovnik musi spliovat podminky ¢l. 11 tohoto radu.

Cl. 13 Spoleéné ustanoveni pro registraci viech osob

(1)

MeéK Vrbno je povinna rozhodnout o pfijeti nebo nepfijeti pfihlasky ¢tendfe bezodkladné.

Cl. 14 Vznik pravniho vztahu

(1)

Pravni vztah mezi Méstskou knihovnou Vrbno a Zadatelem vznikne, jakmile MéK Vrbno se
zadatelem uzavie smlouvu o poskytovani sluzeb. Smlouva je uzaviena Zadatelovym
podpisem Ctenarské prihlasky. MéK Vrbno vyda po podpisu prihlasky Zadateli ctenarsky
prukaz. Tim okamZikem se Zadatel stava registrovanym ctenarem a ziskdva ctenarska
prava a povinnosti.

VIl. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Cl. 15 Zpracovavané osobni udaje

(1)

Knihovna zpracovava osobni Udaje pouze pokud k tomu ma zakonné ddvody. Zakladni
informace ke zpracovavani osobnich tUdaji a seznam ¢innosti, pfi kterych zpracovava
osobni udaje, ma uvedeny na adrese: https://www.knihovna-vrbno.cz/ nebo na adrese
zastfesujici organizace: https://www.kiv-vrbno.cz/osobni-udaje

(2) V souladu se zakonem ¢. Zakon ¢. 110/2019 Sh. zakon o zpracovani osobnich udajl, ve

znéni pozdéjsich predpisd, a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji
a o volném pohybu téchto udaji, zndmé také jako GDPR, knihovna zpracovava zakladni a
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dalsi osobni udaje registrovaného ¢tenare, jeho zakonného zastupce a rucitele, statistické

idaje, udaje sluzebni, idaje Ucetni a pravni. Udaje jsou zpracovany za ucelem:

a) poskytovani sluzeb ¢tenarim,

b) ochrany majetku knihovny a knihovniho fondu,

c) statistického hodnoceni ¢innosti knihovny,

d) hodnoceni spokojenosti ¢tenarl a kontroly jakosti prace zaméstnanci knihovny

e) naplnéni povinnosti uloZenych knihovné obecné zavaznymi pravnimi predpisy,
zejména knihovnim zakonem, zakonem o uUcetnictvi, zakonem o obcich a Zfizovaci
listinou Kulturniho, informacniho a vzdélavaciho centra Vrbno, p.o.,

f) informovani o sluzbach poskytnutych knihovou.

(3) Zakladnimi udaji registrovaného ctenare jsou jeho:

a) jméno a pfijmeni

b) datum narozeni

c¢) adresa trvalého pobytu

Tyto osobni udaje jsou zpracovavany zakonnym zplGsobem z divodu ,pfipravy a plnéni
smlouvy” a datum narozeni na zakladé ,Opravnéného zajmu knihovny” slouZi pro
zkvalitnéni a plnéni smluvnich podminek.

(4) Udaje podle odst. (3) je povinen 7adatel o registraci uvést, doloZit platnym dokladem
pro ovéreni jejich pravdivosti a strpét jejich zpracovani.

(5) Dalsimi udaji, které vsak Zadatel o registraci neni povinen uvést, jsou:

a) dalsi adresa,

b) e-mailova adresa,

c) telefon,

d) akademickeé tituly,

e) udaje potfebné k vyuZiti slev z poplatku

Tyto osobni udaje jsou zpracovavany zakonnym zplsobem z diivodu ,pfipravy a plnéni
smlouvy” a slouZi pro zkvalitnéni a plnéni smluvnich podminek.

(6) Zakladni udaje a dalsi udaje zdkonného zdstupce, nebo rulitele, pfipadné osoby, ktera

za Ctenare jednad, se zpracovavaji v obdobném rozsahu a struktufe jako zakladni udaje
Ctendre. Zakladni udaje jsou tyto osoby povinny uvést a strpét jejich zpracovani. Dalsi
udaje nejsou povinny uvést.

Tyto osobni Udaje jsou zpracovavany zakonnym zplisobem z dGvodu ,,pfipravy a plnéni
smlouvy” a slouzi pro zkvalitnéni a plnéni smluvnich podminek.

(7) Registrovany ¢tenar, jeho zakonny zastupce a rucitel jsou povinni zmény jména, pfijmeni,

adresy trvalého bydlisté a pfipadné korespondenéni adresy osobné oznamit bez
zbyteéného odkladu.

(8) Udaje dle odst. 5 pism. a) a7 c) uvede ¢tenaf, pokud chce umoznit, aby tyto tdaje knihovna

vyuZivala pro komunikaci s nim, napf. pro vyrozuméni o spInéné rezervaci ¢i upominani,
pro ¢tenarlv vliastni vstup do ¢tenafského konta apod.

(9) Udaje sluzebni jsou udaje o provedenych transakcich se ¢tenarskym kontem véetné mista

a &asu transakce a jména obsluhujiciho knihovnika. Udaje sluzebni jsou zejména o:
a) Ctenarskych prikazech,

b) provedenia ukonceni absencni nebo prezencni vypujcky,

¢) rezervaci knihovni jednotky,
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d) prihlaseni ¢tenare k pocitacové siti a vypljcnimu protokolu knihovny prostfednictvim
verejného elektronického katalogu, internetu nebo sluzeb knihovnika,
e) upominkovém Ffizeni,
f) nahradé Skody na vypujcené knihovni jednotce.
Tyto osobni udaje jsou zpracovavany zakonnym zpusobem z divodu ,pfipravy a plnéni
smlouvy” a slouzi pro zkvalitnéni a plnéni smluvnich podminek.

(10) Udaje a&etni jsou Gdaje o provedenych penéfitych transakcich mezi étendfem a
knihovnou, zejména o jejich ucelu, misté, case a dalsSich nalezitostech. Tyto osobni tdaje
jsou zpracovavany zakonnym zplGsobem z dGvodu ,,pravni povinnosti” a slouzi pro plnéni
pravni povinnosti Knihovny.

(11) Udaje pravni jsou udaje o pravnich krocich, které knihovna uéinila vici ¢tenafi &i jeho
ruciteli, ktery se ocitl v prodleni se splnénim svého dluhu. Zejména jde o udaje, kdy a
kterému verejnému ufadu byl adresovan navrh smétujici k obrané prav knihovny a jak
tento urad o navrhu rozhodl. Tyto osobni udaje jsou zpracovavany zakonnym zpUsobem
z dlivodu ,,pravni povinnosti“ a slouZi pro plnéni pravni povinnosti Knihovny.

Cl. 16 Prava ¢tenaf( v souvislosti s ochranou osobnich tGdaji

(1) Registrovany ¢tendr jako subjekt osobnich udaji ma pravo na pfistup ke svym osobnim
udajam, jejich opravu nebo vymaz, popfripadé omezeni zpracovani, a pravo vznést
namitku proti zpracovani. Knihovna registrovanému ¢tenafi na jeho zadost poskytne kopii
zpracovavanych osobnich udajd, pfipadné umoini nahled do prihlasky ¢tenafe a dalsich
doklad u ni ulozenych. Zadosti registrovanych ¢tenafi tykajici se ochrany osobnich tdaj
vyfizuje knihovna bez zbytec¢ného odkladu. Pro podani Zadosti ¢tenare se uZije pfimérené
ustanoveni odd. XII. knihovniho fadu (Reklamacni rad) s tim, Ze 7adost je tfeba podat
pisemné.

€l. 17 Uchovavani osobnich udajti

(1) Osobni udaje ctenare, jeho zastupce a rucitele uchovava knihovna na originalech a kopiich
pisemnosti, kterymi jsou:
a) prihlaska ctenare
b) ucetni a pravni doklady

(2) Pisemnosti jsou uchovavany ve sluZebnich prostorach knihovny, kam je zamezen pfistup
nepovolanych osob obvyklymi prostredky. Pristup k témto pisemnostem je omezen pouze
na zaméstnance, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich ukolu.

(3) Osobni udaje ctenare, jeho zakonného zastupce a rucitele uchovava knihovna i
v pocitatovych databazich, které dokumentuji udaje v rozsahu Cl. 15 a zmény v nich
provedené.

(4) Pocitacové databaze jsou uloZeny na vyhrazenych serverech. Pfistup k témto datim je
chranén systémem pristupovych uctu, hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném
pro plnéni ukoll jednotlivych zaméstnanch. Pfistup k datim chrani nejméné dva
ochranné systémy.

(5) Knihovna predavéd osobni Gdaje tfetim osobam pouze tehdy, jestliZe o to poZada &tenar
ve vztahu ke svym Gdajum, jestlie tak stanovi pravni pfedpis nebo v pfipadé ochrany
svych prav vaci dluznikovi.
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€l. 18 Doba zpracovavani osobnich tGdaji a jejich likvidace

(1) Knihovna zpracovava osobni tdaje od okamZiku, kdy Zadatel o registraci pfeda knihovné
vyplnénou a podepsanou pfihlasku, ¢imz projevi souhlas se zpracovanim svych osobnich
udaju.

(2) Osobni udaje ¢tenare knihovna likviduje, jakmile ¢tenar pisemné projevi prani dale nebyt
registrovanym ¢tenafem. Podminkou je, Ze tento ¢tenaf nema vici knihovné Zadny dluh.

(3) Osobni udaje ¢tenare knihovna likviduje i bez Zadosti ¢tenare, pokud pominul divod pro
jejich uchovavani a zaroveri byl vyporadan dluh ¢tenare vici knihovné. Na Zadost ¢tenare
uchovava knihovna osobni udaje vidy o jeden rok déle.

(4) Knihovna nelikviduje zakladni osobni udaje ¢tendre, kterému byly rozhodnutim vedouci
knihovny podle Cl. 8 odepfeny sluZby registrovanému ¢tenafi, a to po dobu trvani toho
opatreni.

(5) Osobni udaje zdkonného zéastupce ¢i opatrovnika ¢tenare likviduje knihovna s likvidaci
osobnich Gdajd tohoto uzivatele, nebo jakmile pomine divod pro ruceni ¢i zastupovani.

(6) Pokud je taZ osoba zaroven ¢tenarem, rucitelem i zakonnym zastupcem Etenafe, likviduje
knihovna jeji osobni Gdaje teprve po zaniku posledniho z téchto vztahd.

(7) Osobni udaje registrovaného ¢tenafe zaznamenané v listinné podobé likviduje knihovna
skartaci téchto listin. Pro skartaci se uplatni zakon ¢. 499/2004 Sh., o archivnictvi a spisove
sluzbé a 0 zméné nékterych zakond v platném znéni, a daldi pravni pfedpisy.

(8) Osobni udaje registrovaného c¢tenafe zachycené v pocitatovych databazich jsou
zlikvidovany vymazéanim identifikacnich Gdaji (anonymizace). Takto anonymizované
Udaje jsou déle pouzivany pouze pro statistické ucely.

(9) Ostatni prava, zakladni dokumenty, povinné informace spravce, Zddost o vykon prav
v souvislosti s ochranou osobnich Gdaja, hladseni incidentl, informace k opravnénym
zajmOm a cinnosti, pfi kterych jsou zpracovavany osobni Gdaje, naleznete na:
https://www.kiv-vrbno.cz/osobni-udaje .

VIIl. PRAVA A POVINNOSTI REGISTROVANEHO CTENARE, CTENARSKY PRUKAZ
€l. 19 Ctenafska prava a povinnosti

(1) Registrovany ¢tenaf ma zejména pravo na to, aby knihovna:
a) dodrzovala knihovni rad,
b) poskytovala tomuto ¢tenafi sluzby urcené viem uZivatel(im,
c) poskytovala tomuto c¢tenafi sluzby urcené pouze registrovanym ctenafim a
zpracovavala jeho osobni tdaje pouze k celu a v rozsahu stanoveném knihovnim fadem.

(2) V ramci pravniho vztahu je registrovany ¢tenar zejména povinen:
a) dodrZovat knihovni fad,
b) strpét zpracovani svych osobnich udajd k ucelu a v rozsahu stanoveném knihovnim
radem,
c) plnit véas a fadné vSechny své zavazky vici knihovné.
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Cl. 20

(1) Knihovna maze registrovanému tenafi docasné upfit jeho pravo na sluzby poskytované
pouze registrovanym ¢tenafim (dale jen "zablokovat ctenafska prava") zejména tehdy,
kdy? registrovany ¢tenaf knihovny nevratil vypijcku, jejiz vypajcni Ihata jiz uplynula, nebo
ma vG&i knihovné splatny penézni dluh.

(2) Zablokovat ¢tenafska prava mhze knihovna tez tehdy, hrozi-li 4jma na pravech Ctenare
nebo knihovny, kterou nelze odvritit jinak, nebo i v dalSich pripadech, kdy to stanovi
knihovni rad.

(3) Pravo knihovny zablokovat Ctenafska prava zanika, jakmile duvod pro zablokovani
¢tenafskych prav odpadne.

Cl. 21 Ctenarsky prikaz

(1) Registrovany ¢tenaf prokazuje ¢tenarska prava svym ctenaiskym prukazem.

(2) Ctenafsky prikaz je nepfenosny. Sluzbu uréenou pouze registrovanému ctenafi knihovna
poskytne jen tomu, kdo predloZi svij vlastni ctenafsky prikaz.

(3) V pfipadech hodnych zvlastniho zietele mlze Ctendf zadat, aby sluzba byla poskytnuta
do rukou jeho zastupce. Za pfipad hodny zvlastniho zfetele se povazuje zejména pfipad,
kdy se ¢tenaf z objektivné existujicich divodd nemuze do knihovny dostavit, a tato
skute¢nost by pfedstavovala zavaznou Ujmu na jeho ¢tendrskych pravech.

(4) Ctenaf odpovidd za zneuZiti svého Ctendfského prikazu. Jeho ztratu je povinen ihned
hlasit.

(5) Ctenar pfi registraci obdrzi Ctenaisky prikaz. Jeho cena je zahrnuta v registracnim
poplatku.

€l. 22 Trvani, prodlouzeni a zru$eni ¢tenarskych prav

(1) Ctenérska prava trvaji do zruseni registrace. Registrace je zruéena likvidaci osobnich udajt
¢tenare za spinéni podminek uvedenych v Cl. 18 odst. (2) a (3).

(2) Ctenafska prava na sluzby urcené pouze registrovanym ¢tenaftm trvaji zpravidla jeden
rok (registraéni obdobi). Po uplynuti registracniho obdobi tato prava zanikaji do jejich
obnoveni.

(3) Knihovna na zadost ¢tenare prodlouZi, atoiopakovane, trvani jeho prav o dalsi rok, pokud
¢tenar zaplati poplatek za jedno registracéni obdobi a splni véechny podminky stanovene
knihovnim radem.

(4) Pfi prodluzovéni &tenafskych prav je ctenaf povinen oznamit pfipadnou zménu svych
identifikacnich Gdajd. Pokud ¢tendr neohlasi zménu Udaje, ma se za to, Ze udaj zmeénén
nebyl.

€l. 23 Zapisné a poplatek za registracni obdobi

(1) Ctenat zaplati pfi registraci i pfi prodlouZeni Ctenafskych prav poplatek za jedno
registracéni obdobi ve vy3i uvedené v pfiloze knihovniho fadu (cenik).
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Cl. 24 Prokazovani totoznosti po registraci ¢tenare

(1) Knihovna zada ovéreni totoznosti Ctenare nebo jeho zastupce pfi:

a) prodlouZeni ctenarskych prav,

b) odblokovani ¢tenarskych prav,

c) zméné osobnich udaja,

d) resetovani hesla, kterym je ¢tenarské konto chranéno,

d) podani zadosti o likvidaci osobnich udaju,

e) vypisu historie ¢tenarského konta,

f) vraceni kauce, zalohy ¢i preplatku,

g) pochybnostech, zda clovék prokazujici se ctenarskym prikazem je totoiny s
registrovanym ctenarem, jemuZ byl tento prlikaz vydan. Nebude-li Zadosti
o prokdzani totoZnosti vyhovéno, knihovna zablokuje c¢tenarska prava toho
registrovaného ctenare, jeho? ¢tenarsky prikaz byl pfedloZen.

(2) Totoinost ctenare knihovna ovérfuje stejnym zplisobem jako pfi zapisu.

IX. PREZENCNI VYPUJCKA

Cl. 25 Vypajcka z volného vybéru

(1) Prezencni vypujcku z volného vybéru mize uskutecnit kazdy uzivatel.

(2) Smlouva o vypljéce je uzaviena, jakmile uZivatel uchopi knihovni jednotku z volného
vybéru.

Cl. 26 Vyphjcka mimo volny vybér

(1) Prezencnivypujcku knihovni jednotky, kterd neni umisténa ve volném vybéru, umoznuje
knihovna kazdému uZivateli na vyzadani.

(2) Smlouva o vypljéce je uzaviena, jakmile pracovnik knihovny uZivateli pfeda knihovni
jednotku.

Cl. 27 Spoleéné ustanoveni k prezenénim vyptijckam

(1) UZivatel je povinen prezencné vypujcenou knihovni jednotku vratit
a) jakmile ji nepotifebuje nebo
b) pfed zaviraci hodinou knihovny, kde byla vypljcka uskutecnéna, podle toho, co
nastane dfive.

(2) Prezencné vypujcenou knihovni jednotku uzivatel nesmi vynést z knihovny, ani kdy? je
registrovanym ctenafrem pokud mu k tomu knihovna neda vyslovny souhlas
zaregistrovanim vyp(jcky jako vypujcky absencni dle ¢l. 28 odst. 1).

(3) Smlouva o prezencni vypujcce je ukoncena vracenim knihovni jednotky na misto, odkud
byla vyp(jcena nebo vracenim pfimo knihovnikovi.
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X. ABSENCNI VYPUJCKA
Cl. 28 Smlouva o absenéni vypujéce

(1) Knihovna s registrovanym ¢tenafem uzavie smlouvu o absenéni vypajéce jim vybranych
knihovnich jednotek tim, Ze je pficte na jeho Ctenarské konto jako absenéni vypujcku, a
pfeda mu je.

(2) Smlouvu podle odst. 1 tohoto ¢lanku knihovna uzavie, pokud knihovni jednotka je
k takovému uziti uréena a uzavreni smlouvy o vypujcce nebrani zadné jiné zavainé
okolnosti.

(3) Registrovanému ctenafi je proveden zaznam o vypujéce prostredky vypoéetni techniky do
pamétovych médii. Ctenafi poskytne knihovna listinny vypis zéznam o jeho zavazcich
vhci knihovné (vypis uZivatelského konta) na vyzadani.

(4) Pokud je vypljcovanou knihovni jednotkou elektronicka étecka knih (Albi), je mimo
obvykly postup uzaviena s uZivatelem smlouva o vypjéce upresnujici podminky vypGjéky
nad ramec tohoto knihovniho radu. UZivateli uzavirajicimu tuto smlouvu o vypujéce

elektronické ctecky knih musi byt alespon 15 let, musi byt v knihovné registrovan nejméné
1 rok a nesmi mit nevyrovnané zavazky vaci MéK Vrbno.

(5) Smlouva o absencni vypujcce se uzavira pro kazdou knihovni jednotku samostatné, na
dobu urcitou, tj. na dobu vypGjéni lhaty.
Cl. 29

(1) Ctenaf je povinen vrétit knihovni jednotku véas a fadné v knihovné, kde si ji vypujcil, a to
osobné nebo i prostrednictvim jiné osoby:
a) jakmile ji nepotrebuje, nebo
b) pfed uplynutim vypujcni Ihity, podle toho, co nastane dfive.

(2) SpInénim povinnosti podle odst. (1) je smlouva o vypUjéce splnéna a ukonéena.

(3) Pfi vraceni knihovni jednotky si mGze osoba, kterd knihovni jednotku doruéila, vyZzadat
potvrzeni.

Cl. 30 Vypujéni Ihita

(1) Vypujéni Ihdta se vztahuje k jednotlivym vypGjckam.

(2) Pro periodika, hudebni CD a audioknihy je vypujéni Ih(ta 14 dnd.
(3) Pro ostatni knihovni jednotky ¢ini vypGjéni lhata 35 dnd.

(4) Vypujcnilhdta maze byt v odtivodnénych pfipadech ze strany knihovny pfedem upravena
(zkracend), o cemZ musi byt uZivatel zpraven nejpozdéji pfi uzavirani smlouvy o absenéni
vypujcce.

Cl. 31 Prodluzovani vypajéni Ihirty

(1) Probihajici vypajéni IhGtu lIze pfed jejim uplynutim prodlouZit, a to i opakované. Ctenar
muZe o prodlouzeni vypujcni Ihity pozadat osobné, pisemné, telefonicky, pfip. provede

prodlouZeni sam prfes svij internetovy pfistup  k étendfskému  kontu.
Ctenafi se prodluzuji vidy viechny jeho vypajéni lhity, které je mozné prodlouzit.
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(2)

(3)
(4)

(5)

Vypdajcni lhitu je moZné prodlouZit pouze tehdy, kdyZz danou knihovni jednotku nema
rezervovanu jiny ¢tenar.

ProdlouZend vypdjcni lhita miZe dosahnout nejvyse dvojnasobku pavodni vypajéni lhity.

Vypuijéni lhita se ctenafi prodlouzi vidy, kdyz na ¢tenafském kontu dochazi k pohybu —
vraceni nebo uskutecnéni nové absencni vypujcky.

UZivateli, ktery sdéli svou e-mailovou adresu nebo ¢islo mobilniho telefonu, knihovna
zasila elektronické zpravy upozornujici na nabihdni smluvni pokuty po uplynuti vypGjéni
doby. Knihovna tyto zpravy nezasila, pokud zasilani uZivatel odmitne. Knihovna
z technickych divod( negarantuje doruceni této zpravy. Nedoruceni nebo pozdni
doruceni této zpravy neni diivodem pro snizeni nebo odpusténi smluvni pokuty.

Cl. 32 Rezervovani knihovni jednotky

(1)

(2)

(3)

Ctenaf si maze rezervovat budouci vyptjceni knihovni jednotky, kterd je v dané dobé
vypljcena jinym ctenarem, nebo je z jiného divodu docasné nedostupna. Knihovni
jednotky urcené k prezencnimu vyuZiti nelze rezervovat.

Rezervovani provadi knihovna na Ctenafovu Zadost. Uzivatel mizZe o zadani rezervace
pozadat osobné vknihovné nebo muze zadani rezervace provést samoobsluziné
prostfednictvim internetového pfistupu do katalogu a svého konta.

Zadanim rezervace Ctenar pfijima zavazek uhradit knihovné néklady spojené s pfipadnym
nevyzvednutim rezervované (objednané) knihovni jednotky do 14 dnG od zaslani
upozorneéni, Ze knihovni jednotka je pripravena k vyzvednuti. Vy$e thrady je stanovena
v Ceniku (priloze knihovniho fadu).

(4) Knihovna muzZe zrudit rezervaci knihovni jednotky, ktera se stala trvale nedostupnou.

Ctenéfi tim zanikd povinnost uhradit naklady podle odst. (3). O zrugeni rezervace knihovna
ttenare neprodlené a na své naklady uvédomi.

¢l. 33

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

Rezervuje-li si stejnou knihovni jednotku vice ¢tenarl, pfednost ma ten, kdo zadal svou
rezervaci drive.

O splnéni rezervace uvédomi knihovna ¢tenafe zaznamem do ¢tendfského konta u
Zadaného titulu a dale odeslanim SMS, pfipadné e-mailovou zpravou.

Knihovna nenese odpovédnost za to, Ze vyrozuméni o spInéni rezervace nebylo uZivateli
doruceno, nebo mu bylo doru¢eno pozdé. To neplati, pokud nedoruéeni nebo pozdni
doruceni nastalo zavinénim knihovny.

Jakmile je rezervovana knihovni jednotka pfipravena k vypujéeni (splnéni rezervace),
¢tenaf ma pravo na jeji prednosti vypujceni. Toto prévo trva 14 dnd. Marnym uplynutim
této Ihaty toto pravo bez ndhrady zanika, aniz by zanikl zdvazek uZivatele uhradit naklady
podle €l. 32, odst. 3.

V odlGvodnénych pfipadech mlze ¢tenaf pozadat o prodlouzeni lhiity podle odst. 4 tohoto
¢lanku o jeden tyden.
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Cl. 34

(1)

Ctenar maze o zruéeni rezervace pozadat stejnymi zpUsoby, jako ji Ize zadat.

XI. SPOLECNE USTANOVENI O VYPUJCKACH

Cl. 35

(1)

Smlouva o vypujéce se fidi timto knihovnim fadem a nestanovi-li knihovni fad jinak, téz
ustanovenimi ob&anského zakoniku o smlouvé o vypUjéce a o odpovédnosti za Skodu.

Cl. 36

(1)

(2)

(3)

Uzivatel je pfi vypGjcovani povinen si knihovni jednotku prohlédnout a je-li poskozena,
ihned to ohlasit knihovnikovi.

Potkozenim podle odst. (1) se rozumi kazdé poskozeni, které vyznamné snizuje moznost
uziti knihovni jednotky, kupfikladu pokud je knihovni jednotka neuplna.

Poikozenim podle odst. (1) neni bézné opotiebeni odpovidajici stafi a povaze knihovni
jednotky.

¢l. 37

(1)

Uzivatel je povinen se o vypijéenou knihovni jednotku fadné starat, zejména ji:

a) chranit pfed poskozenim, ztratou a odcizenim,

b) neznehodnocovat jakymkoliv zplisobem (napf. podtrhavanim, vpisovanim poznamek,
vyfezavanim stranek ¢i jinak),

¢) nepfenechat k uziti dalsim osobam.

€l. 38 Vypujéni limity

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

V knihovné miize mit registrovany ¢tenaf véku alespoit 15 let soucasné absencne
vypujéeno nejvyse 10 periodik a 15 daldich knihovnich jednotek.

CtenaF mladéi 15 let miZe mit soutasné absenéné vypijceno nejvyse 5 knihovnich
jednotek.

O pfipadném vypujéeni knihovnich jednotek nad tento limit rozhoduje knihovnik na
daném oddéleni.

V odtvodnénych ptipadech je knihovna opravnéna limit ctenare sniZit, pricemZ o snizeni
limitu rozhoduje vedouci knihovny nebo knihovnik ve sluzbach.

Usivatel maze mit sougasné vypUjéenu nejvyse jednu knihovni jednotku, ktera je stolni
hrou nebo elektronickou éteckou (Albi tuzku).

XIl. REKLAMACNI RAD

¢l. 39

(1)

Uzivatel, ktery neni spokojen (dale jen "stézovatel"):
a) s jakosti ¢&i mnozstvim sluzby, kterou mu knihovna poskytla,
b) s tim, e mu sluzba ze strany knihovny poskytnuta nebyla, a¢ méla byt,
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c) s jednanim knihovnika, ktery sluzbu jménem knihovny poskytoval nebo jeji poskytnuti
odeprel, nebo
d) s jakoukoliv dalsi skutecnosti tykajici se knihovny,
ma pravo danou skutecnost reklamovat ve lh(ité patnacti dni od okamZiku, kdy se o ni
dozvédél. Skutecnost, od jejihoz vzniku uplynul vice neZ jeden rok, lze reklamovat jen
tehdy, jestlize z ni pro Ctenafe plyne nepromlceny majetkovy narok. Reklamovat dale
nelze skuteénost, o niZ byly udaje zlikvidovany z divodu ochrany osobnich udaja.

Cl. 40 Obsah reklamace

(1) Zreklamace musibyt patrno, kdo ji podéava, na jakou skutecénost si stézuje a jakou ndpravu
zada. Je-li reklamace podana pisemné, musi z ni byt téZ patrno, zda a kam ma knihovna
odeslat vyfizeni reklamace.

Cl. 41

(1) Reklamace se podava ustné nebo pisemné.

(2) Pokud neni mozZné reklamaci vyfidit ihned, knihovna muze zadat, aby stézovatel reklamaci
podal pisemné. Pokud tak stézovatel neucini, reklamace se nevyfidi.

Cl. 42 Lhata a forma vyfizeni reklamace

(1) Reklamace se vyfizuje zpravidla stejnou nebo obdobnou formou, jakou byla podana.

(2) Reklamace se vyfizuje bez zbyteéného prodleni. Pokud neni moZno reklamaci vyfidit
ihned, musi byt vyfizena do jednoho mésice ode dne podani.

XI1l. DLUH CTENARE
Cl. 43 PInéni dluhu

(1) Nepenézity dluh, zejména vraceni vypujcky, i penéZity se plni v té knihovné ¢&i oddéleni,
kde vznikl.

(2) Knihovna je povinna pfijmout plnéni dluhu i od osoby odlisné od dluZiciho étenéfe, je-li
jednoznacné, za koho je dluh pinén.
Cl. 44 Prodleni se splnénim dluhu

(1) Je-li ¢tenar v prodleni se splnénim dluhu, knihovna zasle ¢tenafi upominku o splnéni
dluhu.

(2) Knihovna ¢&tendre upomind na adresu jeho trvalého pobytu, pokud ¢tenaf pro styk
s knihovnou nezvoli korespondenéni adresu.

(3) Je-li ¢tenar registrovan jako ¢tendr mladsi 15 let, knihovna odesild upominku jemu
samotnému a zaroven jeho zakonnému zastupci (za predpokladu, Ze si zakonny zastupce
nepreje jinou variantu).

(4) Upominka se povaZuje za dorucenou, pokud ji knihovna odesSle na adresatem posledné
udanou adresu a k jejimu doruceni nedojde z diivodu na strané adresata, napf., Ze se
adresat odstéhuje bez udani nové adresy nebo Ze odmitne zasilku prevzit.
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(5)

(6)

Ctenaf je povinen knihovné nahradit naklady, které ji vzniknou v souvislosti s upominanim
a vymahanim dluhu. Pravem na tyto naklady neni dotéeno pravo na nahradu skody ani
jiné pravo knihovny stanovené Knihovnim radem Méstské knihovny Vrbno. Pausalni vysi
nékterych nahrad stanovi pfiloha €. 1 tohoto knihovniho fadu (cenik).

Splatnost naklad( za upominku nastava dnem jejiho odeslani.

Cl. 45 Sankéni pokuta — upominka

(1)

(2)

(3)

(5)

(6)

(7)

V pfipadé prodleni s vracenim vypujcek je ¢tenar povinen ve prospéch knihovny zaplatit
smluvni pokutu (dale jen upominka). Stejnou povinnost ma ¢tendr i v pripadé udalosti
podle Cl. 47 odst. (1), a to aZ do uzavieni dohody o zptsobu nahrady ékody dle Cl. 47 odst.
(3).

Upominka se pocitda ke vsem vypljcenym knihovnim jednotkdm aZ do jejich vraceni.
Upominka je fixné pocitdna bez ohledu na pocet vypajc¢enych knihovnich jednotek. Vysi
upominek stanovi pfiloha €. 1 tohoto knihovniho fadu (cenik).

Povinnost platit upominku nastava dnem, ktery nasleduje po skonéeni stanovené vypjéni
Ihity.

Ctenaf neplati upominku v pfipadé, 7e prodleni nezavinil. Za nezavinéné prodleni se
povaZuje necekana hospitalizace, pracovni neschopnost, Zivelni pohroma a dalsi
objektivni prekazky, které ctenar nemohl prekonat a které branily véasnému vraceni
vypUjcek. Existenci takové prekdzky musi ¢tendr prokazat. Za objektivni prekazku se
nepovazuje dopravni vyluka, nepfizen pocasi apod.

CtenaFe neomlouva okolnost branici vraceni vypGjcek, nastane-li okolnost az po uplynuti
vypuUjcni [hity.

Upominkou je utvrzena povinnost vratit vypGjéenou knihovni jednotku véas a fadné.

Zaplaceni upominky nezbavuje ¢tendare povinnosti vratit knihovni jednotku, pfipadné ji
nahradit podle Cl. 47.

Po ctyfech bezvyslednych upominkach (z nichz posledni je doporuceny dopis s
doruéenkou) nasleduje vymahani pravni cestou.

Cl. 46 Prodleni s vracenim deléi ne rok

(7)

Trva-li prodleni ¢tenare s vracenim vypujcené knihovni jednotky déle nez rok a knihovna
do té doby c¢tendre nezazaluje o vraceni knihovni jednotky, ukonduje se smlouva o
vypUjcce této knihovni jednotky a povinnost knihovni jednotku vratit se nahrazuej
povinnosti uhradit jeji cenu, ktera je splatna ihned po ukonceni této smlouvy. Cenu pfitom
knihovna stanovi obdobné podle Cl. 47.

Cl. 47 Nahrada vyptjéené knihovni jednotky

(1)

(2)

Ctenaf odpovidé za 3kodu vzniklou tim, ze se vyptjcena knihovni jednotka ztrati, znici
nebo poskodi tak, Ze neni dale upotfebitelna, a to bez ohledu na imysl nebo nedbalost
¢tenare nebo jinych osob.

Skodu podle odst. 1) ¢tendf oznami neprodlené.
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(3)

(4)
(5)
(6)

(7)

Ctenaf nahrazuje $kodu podle své volby:
a) vécnou nahradou nebo
b) v penézich.

Vécna nahrada knihovni jednotky se plni nahradou tého? titulu.
V penézich se skoda hradi do plné hodnoty daného dokumentu.

Do vyreseni zpusobu nahrady Skody a uhrazeni vSsech pohledavek ma knihovna pravo
pozastavit ¢tenafi poskytovani vsech sluzeb.

Ctendf je povinen uhradit pfipadné dalsi Ucelné vynaloZené osobni a vécné naklady
knihovny na tkony souvisejici s likvidaci skody.

Cl. 48 Nahrada poskozené knihovni jednotky

(1)

(2)
(3)
(4)

Ctendr odpovida za $kodu vzniklou tim, Ze vyptjéenou knihovni jednotku poskodi tak, 7e
sice je dale pouZitelna, ale jeji uZitna hodnota je podstatné snizena.

Skodu podle odst. 1 ¢tendi oznami neprodlené.
Skoda se stanovi pausalni ¢astkou podle Ceniku (pFilohy knihovniho Fadu).

Ctendr je povinen zkontrolovat v okamziku vypjcky viechny knihovni jednotky, zda jsou
uz poskozeny, jinak se ma za to, ze Skodu zpUsobil on. Za poskozeni se pritom nepovaiuje
poskozeni béZnym opotfebenim nebo poskozeni, které neni patrné pfi bézné vypajéni
manipulaci s knihovni jednotkou. Pokud je ¢tenar v okamziku vypujcky na pochybach, zda
je knihovni jednotka takto poskozen3, je ji knihovna na jeho vyzvu povinna oznacdit.

Cl. 49

(1)

Po marném uplynuti prfimérené l|hity k dodatecnému splnéni c¢tenarovych dluhd,
knihovna muZe chranit sva prava:

a) u soudu.

b) u organi cinnych v trestnim fizeni,

c) odprodejem pohledavky jiné osobé, nebo

d) dalsim zakonem predvidanym zplisobem.

¢l. 50

(1)

(2)

O vyjimecném ¢astecném ¢i uplném prominuti dluhu registrovaného ctenare rozhoduje
vedouci knihovny nebo jim povéfeny zaméstnanec. O prominuti dluhu musi ¢tenaf
pozadat pisemné a dolozit vSechny podstatné skutecnosti, které ve své Zadosti uvadi.

Dluh Ize prominout pouze z divodu c¢tenarovy socialni nouze, zvlasté nepfiznivého
zdravotniho stavu nebo z plvodu jinych zvlasté zavaznych okolnosti tykajicich se osoby
Ctenare.

¢l. 51

(1)

Na dluhy uZivatell, ktefi nejsou registrovanymi ¢tenafri, se ustanoveni této hlavy pouziji
pfimérené.
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XIV. PRISTUP K SITI INTERNET A JEJi VYUZIVANI

Cl. 52 VyuZivani sité internet prostiednictvim pocitact Méstské knihovny Vrbno

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

SluZby internetu maze vyuzivat kazdy uZivatel knihovny. Déti do 15 let mohou vyuzivat
pfistup k internetu pouze prostrednictvim vyhrazenych pocitacd v oddéleni pro déti a
mladez.

UzZivatele internetu jsou povinni seznamit se s knihovnim fadem, zejména s ustanovenim
Hlavy XIV - Pfistup k siti internet a jeji vyuzivani a Provoznim fadem vyuzivani Internetu.
Vyuzivat informacni prameny na internetu v souladu s pravnimi a moralnimi normami.

Uzivatelé nesou odpovédnost za Skody vzniklé jejich aktivnim zasahem do sité knihovny
nebo do sité internet.

UZivatel miiZze pouZivat pouze predinstalovany software. Neni dovoleno nahravat na disk
jakékoli vlastni soubory ani instalovat aplikace stazené z internetu a ménit nastaveny
software.

Vyhledavani stranek prezentujicich pornografii, propagujicich fasismus, rasismus a nasili
nebo takovych, které jsou jakymkoli zplisobem v rozporu s Listinou zakladnich prav a
svobod, je zakazano.

Knihovna nenese odpovédnost za obsah souborl stazenych z internetu, zvlasté pak
obsahuji-li viry. Nenese odpovédnost za zneuziti elektronickych stop, cookies, historii
prochazeni, kterou uzivatel po sobé zanechd a nesmaze je na PC vlastnénych knihovnou.
Neodpovida za rychlost spojeni.

UZivatelGm, kteri porusi nékteré z ustanoveni tohoto knihovniho fadu nebo nebudou
respektovat pokyny pracovniki knihovny, mlie byt pracovnikem knihovny pfFistup
k internetu ukoncen.

Tisk dokumentu je povolen az po ohlaseni obsluze internetu. Poplatek za tisk dokumentt
se fidi pfilohou knihovniho fadu (cenik).

€l. 53 PFistup k siti internet prostfednictvim Wi-Fi

(1)
(2)

(3)
(4)

(5)

(6)

7)
(8)

Sluzba bezdratového pripojeni k internetu je uzivatelim knihovny k dispozici zdarma.

Na tuto sluzbu neni pravni narok a knihovna neodpovida za jeji pripadny vypadek Ci
snizenou kvalitu ani za Skody, jeZ by mohly uZivateli v disledku téchto okolnosti vzniknout.

Bezdratova komunikace je nesifrovana a snadno odposlechnutelna.

Knihovna neni odpovédna za zdvazky, jez by mohly z Cinnosti uZivatell pouZivajicich
sluzbu Wi-Fi vyplynout vici tretim osobam.

UZivatelé jsou povinni dodrZovat knihovni fad knihovny a vyuzivat informacni prameny na
internetu v souladu s pravnimi a moralnimi normami.

Pfipojeni je moiné prostiednictvim notebooku, tabletu, mobilniho telefonu nebo
podobného zafizeni.

Neni dovoleno nadmérné vytéZovani pfistupu k internetu a jeho zneuZivani.

Uzivateliim, ktefi nebudou dodrzovat pokyny pro vyuzivani sluzby Wi-Fi, bude tato sluzba
odmitnuta.
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XV. ZVEREJNENI KNIHOVNIHO RADU A JEHO ZMEN.
Cl. 54 Zverejnéni knihovniho fadu

(1) Knihovni fad je zpfistupnén:
a) k nahlédnuti v knihovné na dostupném mistég,
b) na internetovych strankach knihovny na adrese www.knihovna-vrbno.cz a
c) pfipadné i jinym vhodnym zplisobem.

(2) Knihovni rad je zverejnovan v aktualnim znéni nebo v piivodnim znéni spolu s pozdéjsimi
zmeénami.
Cl. 55 Zvefejnéni zmén knihovniho Fadu

(1) Zmény knihovniho fadu oznami knihovna uZivatelim s dostatecnym piedstihem pfed
jejich ucinnosti:
a) v knihovné snadno viditelnymi upozornénimi na zménu,
b) nainternetovych strankach knihovny a
¢) jinym vhodnym zputsobem, pripadné jejich kombinacemi.

XVI. VYJIMKY Z KNIHOVNIHO RADU
Cl. 56

(1) O vyjimeéném poskytnuti sluzby pfesahujici narok uzivatele ¢i registrovaného ctenare a
ostatnich vyjimkach z knihovniho fadu rozhoduje vedouci knihovny nebo jim povéreny
zameéstnanec.

(2) Na poskytnuti vyjimky neni pravni narok.

XVII. USTANOVENI PRECHODNA A ZAVERECNA
Cl. 57 Ustanoveni prechodna

(1) Neni-li ddle uvedeno jinak, upravuji se prava a povinnosti knihovny i jejich uZivatell podle
tohoto znéni knihovniho fadu, i pokud tato prava a povinnosti vznikly pred jeho ucinnosti.

(2) VypuGjcni Ihaty vypljcek zahajenych pred ucinnosti tohoto znéni knihovniho fadu se
zachovavaji beze zmény.

(3) Nahrady skody vzniklé v souvislosti s vypujckou uskuteé¢nénou pred ucinnosti tohoto znéni
knihovniho fadu se fidi podle znéni knihovniho fadu platného v dobé uzavieni smlouvy o

vypujcce. Pokud s tim souhlasi ten, kdo za Skodu odpovida, nahrada skody se ridi timto
znénim knihovniho radu.

(4) Smluvni pokuty, na néZ knihovné vzniklo pravo pred ucdinnosti tohoto znéni knihovniho
radu, se fidi znénim knihovniho radu platného v dobé uzavieni smlouvy o vypljcce
knihovni jednotky.

€l. 61 Rozhodny pravni ¥ad a pravomoc soudu

(1) Pravni vztahy uzivatell, ctenaru, jejich zakonnych zastupct a rucitel( na jedné strané a
knihovny na strané druhé se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.
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(2) Pravomoc k projednavani spori z pravnich vztahl podle odst. (1) maji soudy Ceské
republiky.

€l. 62 U&innost

(1) Tento knihovni ¥ad Méstské knihovny Vrbno véetné jeho pfilohy je G€inny od 1. zari 2020.

(2) Tento Knihovni Fad nahrazuje pfedchozi knihovni rad vydany dne 24. 5. 2018 se vsemi
jeho pfilohami ve znéni pfipadnych zmén.

(3) Nedilnou soucasti tohoto knihovniho Fadu jsou pfilohy.

(4) Pfilohu knihovniho fadu je vedouci knihovny po projednani s feditelkou organizace
kdykoli ménit, nejdfive viak s u€innosti od prvniho dne nasledujiciho kalendafniho mesice
pfi dodrieni podminky zvefejnéni zmén minimalné tyden predem.

Ve Vrbné pod Pradédem dne 22. cervence 2020

Ing. Pavla Miillerova.
Reditelka KIV

gulturni, informacni a vzdélavaci
'_,/ centrum Vrbno, p.o
T /—7 Ve Svahu 578/13
” 793 26 Vrbno pod Pradédem
L/;/*jO 750 96 366, Tel.: 554 295 195

razitko a podpis zfizovatele
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